Phan chia theo dia ly dugc ap dung phu hop
nh...

EI"ED Phan chia theo dia ly duoc ap dung phu hgp nhat trong
truong hgp nao?

A. Khi doanh nghiép tién hanh cac hoat dong giéng nhau & cac khu vuc
dia ly khac nhau.

B. Khi doanh nghiép hoat déng trén nhiéu linh vuc.

C. Khi doanh nghiép hoat dong trén nhiéu viing mién va thudng kinh
doanh nhiing san pham da dang khac nhau.

D. Khi doanh nghiép hoat dong trén nhiéu linh vuc @ mot khu vuc dia ly
nhat dinh.

Co cau quan ly cta té chuc theo hinh dudéi day la:

A. Co cau quan ly truc tuyén
B. Co cau quan ly chirc nang
C. Co cau quan ly truc tuyén - chirc nang

D. Co cau quan ly theo ki€u ma tran

ETED M6t trong nhiing vai tré cua chiic nang té chuc la:
A. Lén ké hoach lam viéc cho nhan su.
B. PAm bao cung cap cac nguon luc dé€ thuc thi cdc muc tiéu quan ly
C. Gidi quyét cac xung dot gitta cac thanh vién.

D. Xac dinh cdc muc tiéu hoat dong, xay dung chién lugc dé€ dat dugc
muc tiéu.



Co cau quan ly truc tuyén - chic nang ap dung phu hop véi
nhirng t6 chuc:

A. C6 quy mo I6n, nhiéu hoat déng va nang luc quan ly, diéu hanh cua
chu thé quan ly tot

B. Cé quy md nhd, sdn pham khong phutc tap va tinh chat san xuat lién
tuc.

C. Cé quy mo vira, san pham c6 d6 phic tap va tinh sadn xuat lién tuc
thap

D. C3 3 dap an trén déu sai

Co cau té chirc nao phu hop véi nhitng doanh nghiép cé quy
mo nha:

A. Co cau quan ly truc tuyén
B. Co cau quan ly chirc nang
C. Co cau quan ly truc tuyén - chirc nang

D. Co cau quan ly theo ki€u ma tran

Phan chia té chiic theo khach hang nham muc dich:

A. Tiét kiém chi phi hoat dong cua t6 chirc

B. Khuyén khich cac thanh vién phat huy dugc cao nhat di€m manh cua
minh trong céng viéc

C. Théa man cac nhu cau cta nguoi s& dung hang hda, dich vu cla té
chic ngay cang chuyén nghiép hon

D. Lam cho viéc dao tao nhan lyc dé dang hon



Phan chia té chic theo chitc nang phu hgp véi nhitng té
chuc nao?

A. Nhimng t6 chic cé céng viéc doi hédi tinh chuyén mén héda sau va phic
tap, t6 chirc c6 quy mo Ién, da dang.

B. Nhitng t6 chirc cé day chuyén hoat ddng chat ché, cé thé phan chia
thanh nhiing céng viéc mang tinh doc lap tuong déi, cac té chiric san
Xuat.

C. Nhiing t6 chic hoat déng trén pham vi dia ly rong.

D. Nhitng t6 chitrc c6 nhém khach hang khac biét, déc lap va khong
xung dot lgi ich gilra cac b6 phan.

&) So do co cau quan ly 6 hinh duéi day la:
A. Co cau quan ly truc tuyén
B. Co cau quan ly chirc nang
C. Co cau quan ly truc tuyén - chirc nang

D. Co cau qudn ly theo ki€u du an

Phan chia té chuc theo dia ly phu hop véi:

A. Nhitng t6 chiic cé cong viéc doi hai tinh chuyén mon hda sau va phic
tap, t6 chirc c6 quy mo Ién, da dang.

B. Nhiing t6 chirc c6 day chuyén hoat ddng chat ché, c6 thé phan chia
thanh nhiing céng viéc mang tinh doc lap tuang doéi, cac té chiic san
Xuat.

C. Nhiing t6 chirc hoat déng trén pham vi dia ly rong

D. Nhitng t6 chirc c6 nhédm khach hang khac biét, doc lap va khong
xung dot lgi ich gilra cac bo phan.



Uu di€m cua phén té churc chia theo qua trinh la:

A. Khuyén khich cac thanh vién phat huy di€ém manh cta ho trong cong
Viéc

B. Gilp cédc nha quan ly cé su tap trung va chuyén mon héa sau
C. Théda man t6t nhat nhu cau cla khach hang
D. Tang cuong nang luc, kinh nghiém va thic day viéc dao tao nhan luc

cho t6 chiec.

EIEEY Uu diém cua phan chia té chuc theo khach hang la:

A. Khuyén khich cac thanh vién phat huy cao nhat di€m manh cla ho
trong cong viéc.

B. Gilp cédc nha quan ly cé su tap trung va chuyén mon héa sau.
C. Théa man tot nhat nhu cau cla khach hang

D. Tang cuong nang luc, kinh nghiém va thic day viéc dao tao nhan luc
cho t6 chirc.
ZIEE) Viéc phan chia dua vao lanh thé kha phé bién & céac té
chuc hoat dong trén pham vi:
A. dia ly rong
B. dia ly hep
C. khu vuc nébng thon

D. khu vuc thanh thi

[EIEE) Trong co cau quan ly truc tuyén - tham muu, vai tro caa
bo phan tham muu la:

A. Quan ly truc tiép
B. Quan ly gian tiép
C. C6 van

D. Vlra quan ly truc ti€p va co6 van



So dé co cau quan ly té chic é hinh duéi day la:
A. Co cau quan ly truc tuyén
B. Co cau quan ly chirc nang
C. Co cau quan ly truc tuyén - chlrc nang

D. Co cau quan ly theo ki€u du an

{EI"EED Phan cong cong viéc la:

A. Chuyén moén héa lao déng
B. Khuyén khich su sadng tao clia ngugi lao dong
C. Giao viéc cho cap dudi trach nhiém, quyén han, nguén luc

D. B6 nhiém nguoi lao dong vao vi tri tuong xing véi coéng viéc

Phan céng céng viéc khéng dua vao nguyén tac nao duéi
day:

A. Chuyén mon héa lao dong
B. Trao quyén han va trach nhiém tuong xing
C. B6 nhiém nguoi lao ddng vao vj tri tuong xirng vai cong viéc

D. Khuyén khich sy sdng tao ctia nguoi lao ddng trong thuc hién nhiém
vy

Dit liéu duoc hi€u la:
A. D{t liéu la nhirng tin tc & dang tho chua dugc xir ly
B. D{r liéu la nhitng chubi thdng tin theo thoi gian
C. DUt liéu la nhirng nhiing tap thong tin da dugc sap xép

D. D{t liéu la dau vao cua thong tin



Théng tin dugc hiéu la:
A. Théng tin c6 vai tro ho trg 1ap ké hoach

B. Thong tin cé vai tro kiém tra

C. Théng tin la phuong tién, cong cu dé t6 chirc thuc thi cdc quyét dinh
quan ly

D. Thong tin c6 vai tro du bdo
{EIELD Péau khéng phai la nhan t6 méi truong bén ngoai ma
thong tin gan keét:

A. Khach hang

B. Nha dau tu

C. Nha lanh dao

D. Nha phan phoi

(£ Vai tro cua thong tin la:
A. Théng tin |a phuong tién dé gan két t6 chic véi moi truong bén ngoai
B. Théng tin dung dé gidm sat
C. Thdéng tin vai vai tro du bdo

D. Thong tin ¢6 vai tro luu tri

Muén tu tao bai trac nghiém nhu thé nay?
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